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Foire aux questions (FAQ)

Par service:

         Authentification Courriel Proxy Réseaux sans-fil VPN

 Microsoft Office 365 Docum

Accès rapides

        Portail Office 365 Studium - Docs Bureau du registraire

   Mon portail UdeM Mon profil TI Logithèque

Questions de vérification

Questions fréquentes

Choisir un UNIP/mot de passe.
J'ai oublié mon UNIP / mot de 
passe
Je n'arrive pas à accéder à Mon 
Profil TI
Je n'arrive pas à accéder à Mon 
UdeM
Quel est l'url pour accéder à ma 
boite aux lettres infonuagique?
Comment configurer le VPN sur 
mon ordinateur ?
Comment configurer mon appareil 
mobile sur le réseau sans-fil 
UdeM avec cryptage ?
Comment installer O365 ProPlus ?

Vous avez besoin d'aide 
supplémentaire ?

Consultez le site web des TI
Consultez les évènements en 
cours
Complétez une demande d'aide 
en ligne

Nous joindre

Vous pouvez communiquer avec notre 
équipe de soutien technique en consultant l'

. horaire du soutien  
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