Astuce - Naviguer dans ce catalogue

Attention !

Les contenus de ce catalogue de service sont
maintenant déménagés sur un nouveau site de service :

Portail de service — Faculté de médecine — Université de Montréal

Vous y trouverez :

Formulaires de demandes de service

Descriptions de chaque service et solution

Assistance a l'accés

Aide a I'utilisation des solutions

Foire aux questions

Guides et procéduriers

Liste de toutes vos demandes (avec état d’avancement/traitement)

http://services-ti.medecine.umontreal.ca

Ce site sera par la suite fermé. Refaites vos raccourcies

Naviguer dans ce catalogue

Structure de ce site :
L]
e Profil/statut : Menu en haut de la page (onglets horizontaux)
e Besoins : Menu latéral gauche (onglets verticaux)
Domaines d'activités : > Déclinaisons de services a développer (dans chacun des domaines),

Types d'informations :
L]
e "Systemes" pour retrouver la solution informatique (produit) dont vous avez besoin,
e "Services" pour obtenir une prestation de service en soutien a vos activités (selon le domaine d'activités),
"Aide" pour obtenir rapidement de I'assistance.
(Acces, Problemes techniques, Question d'utilisation, Prestation de service, Proposition de changement, Déclaration d'une panne...)

Catalogue de services | Chercher | Contactez nous | FAQ | Lexique | Liens utiles | Produits & Systémes | Qui nous sommes

Propulsé par les Services technologiques du Vice-décanat exécutif de la Faculté de médecine de I'Université de Montréal


https://facmedumontreal.service-now.com/sp
http://services-ti.medecine.umontreal.ca
https://wiki.umontreal.ca/display/FMED/Accueil
https://wiki.umontreal.ca/display/FMED/Chercher
https://wiki.umontreal.ca/pages/viewpage.action?pageId=139560128
https://wiki.umontreal.ca/pages/viewpage.action?pageId=139559590
https://wiki.umontreal.ca/display/FMED/Lexique
https://wiki.umontreal.ca/x/MZFZCQ
https://wiki.umontreal.ca/x/uZajC
https://wiki.umontreal.ca/pages/viewpage.action?pageId=144938668
https://wiki.umontreal.ca/display/FMED/CST+-+Qui+sommes-nous
http://medecine.umontreal.ca/
http://www.umontreal.ca
mailto:bst@med.umontreal.ca?subject=Commentaire concernant le Catalogue de services
http://services-ti.medecine.umontreal.ca

2l Macroinconnue : 'add-label’
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